E ]__T EOTVOS LORAND
TUDOMANYEGYETEM

Storytelling:

Marketing es Erasmus+

Hiteles narrativak: diakok, hallgatok
bevonasa a storytelling erejevel
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Erasmus az ELTE-n

mobilitasi tipusok:

e hallgatéi tanulmanyi mobilitas
e szakmai gyakorlat

e oktatdi mobilitas

e dolgozoi tréening
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Erasmus az ELTE-n

kOzOsségi media kommunikacio

e e|sO kozossegi media megjelenes: 2024 december
e hallgatoi visszajelzesek alapjan

e kommunikacio erositése az ELTE kozponti oldalain
e forrasok kihasznalasa

e gyakornok bevonasa
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A Storytelling fogalma

Storytelling: egy marketing Gzenet kozvetitése
szereplOk tortenetén keresztul
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A Storytelling fogalma

UZENET TORTENET

Vedd meg az uditonket! Telapos Coca Cola reklamok

A csalad kiskedvence 0sszesarozza a szOnyeget, szegeny

Y e
EZ a tisztitoszer a legjobb! szil6knek pedig valahogyan fel kell takaritania.

Nézd, ez a 80 éves nagymama megfiatalodik és lefut egy

Ez egy kényelmes futocipd! . . ,
Y y P maratont, amint felveszi a futéciponket!
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A Storytelling elonyel

e a nézok jobban emlékeznek egy tortenetre, mint
onmagaban egy termekre vagy szolgaltatasra

e érzelmi szinten is kapcsolodni tudnak a szerepl6khoz

e egyszer(, parbeszed szeru szerkezet - vasarlo
problémaja + a te megoldasod = boldog vasarlo

e nem a terméken van a hangsuly, hanem a hozzaadott

ertéeken / hasznon
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MUukodik a storytelling?

Article | PDFAvai!able|

Is Storytelling Marketing Effective in Building Customer
Engagement and Driving Purchase Decisions?

September 2023 - Jurnal Manajemen Bisnis 14(2):274-296
DOI:10.18196/mb.v14i2.17830

License - CC BY-SA 4.0

Authors:

‘\ Hera Febria Mavilinda Q Yulia Hamdaini Putri
A3 Sriwijaya University Sriwijaya University

R TTEN

Structure (AMOS) program.Research findings: The study’s results demonstrated that
storytelling marketing directly and significantly affected customer engagement and did not
directly affect purchasing decisions. In addition, there was a positive and significant influence
between customer engagement and purchasing decisions, and customer engagement
mediated the relationship between storytelling marketing and purchasing decisions.

https://doi.org/10.18196/mb.v14i2.17830

Kulcsszo:

customer engagement



https://doi.org/10.18196/mb.v14i2.17830
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Hogyan hasznaljuk
az Erasmusban?

e szlogenek - plakatok, tajekoztatok
e social media posztok és storyk
e hallgatéi elmenybeszamolok
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Kommunikacionk fejlodése
2024 december - 2026 szeptember

2025 jun: 2025 okt: 2026 jan:
elsd social média Erasmus+ Felvételiz8 elsd Educatio

storyk Guide indulasa részvéetel

2026 aug:
Erasmus+ Starter Pack
golyaknak

2024 dec: 2025 szept: 2025 dec: 2026 feb: 2026 szept:
els6 social média Erasmus+ Golya Guide elsd Erasmus+ élménybeszamolo nyeremeényjaték
posztok indulasa nyeremenyjaték posztsorozat indulasa golyaknak
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ELTE Erasmus

.mert megérdemelsz
eqgy Erasmus+ kalandot!
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Kulcsszo:

szemelyes azonosulas

social media

| Teis lebetsz 6, N2

Erasmusrq mesz,

ha nem haqyod, hogy
anehézségek
megdl((itsanak,
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ZZerasmus+

o G

social media p—

tajéekoztatordl .

most hogy megyek
igy Erasmusra?? o o

* Dite-sized tartalom
e “probléema - megoldas” szerkezet —
e call-to-action (CTA) - engagement ok ik oy

meég szerencse,
hogy visszanézheto!!
itt van:
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Kulcsszd: hitelesség

Hallgatdi elégedettségi kérdoiv / Student experience report

Szallassal kapcsolatos informaciok: hogyan talalt szallast, milyen szinvonala volt a szallasa, mennyibe kerdilt?

k3

Szabé Eszter (PPK, schmidt Anna (GTK, Rancs6 Anna Réka (BTK, Turku digkszallas-hianya miatt privat uton kellett szallast talalnom é€s bérelnem, ahogy rengeteg masik kilféldi
részképzés) - részképzés) - részképzés) - hallgatonak is. Ezeknek a szallasoknak jelentésen magasabb az ara, mint az egyetem altal ajanlott diaklakasoknak,
Elménybeszamolé Elménybeszamolé Elménybeszamolé utdbbibdl azonban kifejezetten korlatolt a kapacités. En 520 eurdt fizettem havonta egy egyszobas studidlakasért,
NOTODDEN MODENA PADOVA nem messze (gyalogtavolsagra) az egyetemtdl. A szallas mindseége jo volt, bar kifejezetten régi épiiletben volt a

; lakas, ezért sokszor kellett javitd munkakra varnom, ha probléma volt a vizzel vagy internettel.
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3. Honnan hallottal mar korabban az Erasmusrol?

kiizepiskolaban / tanaroktol
ELTE nyilt napon

Educatio Kidllitason

az ELTE Erasmus+ Felvételizé Guide
Utmutatdjaban

Instagramon

Facebookon

baratoktdl / ismerdstdl

az ELTE honlapjan

Neptun Gzenetben
poszterrdl / plakatrol

Egyeb

(Golyak kozott vegzett felmeérés, 2026 szeptember)
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Eredmenyek
novekvo palyazati szamok T
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2018/2019 2022/2023 2023/2024 2024/2025 2025/2026
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E I y 4 | 3. Honnan hallottal mar korabban az Erasmusrol?

bovulo lefedettseg

kizepiskolaban / tanaroktol
ELTE nyilt napon

Educatio Kiallitason

az ELTE Erasmus+ Felvételizd Guide
Utmutatojaban

Instagramon
Facebookon
baratoktol [ ismerdstdl
az ELTE honlapjan
MNeptun ldzenetben

poszterrdl / plakatrol

®
®
®
®
®
®
®
®
®
®
®

Egyéb

(Golyak kozott vegzett felmeres, 2026 szeptember)
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Eredmenyek
bovulo lefedettseg

e (GOlya Guide utmutatonkat es Erasmus+ Starter Pack
csomagunkat 13 000 frissen felvett hallgatohoz
tudtuk eljuttatni.

e Starter Pack Nyeremenyjatéekunk kitoltéseinek
szama jelenleg 155.
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4,000

Eredmenyek
novekvo social media eléerées >

§ Eotvos Lordnd Tudomanyegyetem - ELTE 2,000

' elte_official

1,000




(@) (@) (@) (@) (@) (@) %)
(@) (@) (@) (@) (@) nV
S S S S Q
LN < ™M (@\| —
O
‘O
==
=
JME
=0
s
7
() 'S
VM
e
=
wl =

7/

novekvo social media el

ELTE
Eredmenyek
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ELTE foadeiean

Eredmenyek
hallgatoi engagement

e téma: Golya Guide
e idOszak: 2026 julius
e kattintasok: 284

Kulcsszo: CTA

ZECIASIMUS

ECIASINUS
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Merchandise

e vibe-ok

o torténetek
e azonosulas
e emlékezés
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Merchandise

e praktikus targyak
e Ujrahasznosithatosag
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Merchandise

Erasmust

e szorakozas
e (néepszerusegi faktor)
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KOszonjuk a figyelmet!
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